TRACKER LIV €

Vanliga fragor (FAQ)
Innehall.

. Kan man justera mikrofonens kanslighet féryasha in skallet fran hunden?
. Kan man spara spar, rutter, linjer och mal fokapieras fran ett Hunter program till ett annat?
. Hur gor G400 sandaren for att aterstélla enkénakive anslutning?

. Hur startar jag A-GPS?

. Vad paverkar kansligheten for skall indikatorn?

. Vad jag behdver jag veta om GPRS och Trackesiv

. Live positioner kommer inte sa ofta som jag b&ga

. Tracker Hunter programmet gar trogt?

. Enheten svarar inte pa en Live positions foerégy

10. Varfor MyWay Navigator inte startar efter maartat telefonen?

11. Steg for steg instruktion.
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1. Kan man justera mikrofonens kanslighet for att {/ssna in pa skallet fran hunden?

Ni kan ringa upp enheten och lyssna in hur hunétéites. Mikrofonens kanslighet ar justerbar menalet
kan bara utforas av ett Tracker service centejuiering av mikrofonens kanslighet paverkar sddn
skall indikatorn eftersom dessa instéallningar &kiéda i programmet.

2. Kan man spara spar, rutter, linjer och mal for at kopieras fran ett Hunter program till ett
annat?

Ja, det kan enkelt och fritt kopieras mellan olikanter program.

Spar, Linjer, Mal och Rutter som ar GPX formaterfides i mappar och kan sokas i olika kataloger pa
minneskortet. For att kopiera dessa filer till emitats telefon sparar ni bara dessa filer pa sastétia
fast i en annan telefo@bs! Hunter programmet maste vara avslaget nar ni ovedssa filer.

Se mer info pahttp://www.tracker.fi/webshop/pub/MWNL RouteGuidéfp

3. Hur gor G400 for att aterstalla en Tracker Liveanslutning?

Vid ett problem med en anslutning till GPRS ochckex Live kopplar ner, forséker sandaren/halsbandet
att ateransluta genom att:

Till att borja med forsoker programmet att anskiganger med ett par sekunders intervall.

Om inte detta fungerar, vantar sdndaren/halsbar@lesekunder och forsoker sedan igen.

| vissa fall (beroende pa typ av problem) omstastardaren sjalv GSM modulen.

Det finns dock tillfallen da detta kanske inte feray och ni har darfor en mojlighet att sjalv gdedta via
programmet Tracker Hunter: Mal > Enheter > (valiet) > Enhets konfiguration.



Om Tracker Live inte startar om trots detta kabara anvanda SMS baserad sparning. | detta lage bor
stoppa alla eventuella sparningar och larm sa sander den basta majligheten att hantera SMS
sparningen. (Ni kan alltid spara enheten via SM$geatt ga till Mal > Enheter > (Valj en enhet) >
Sparnings kommando > Lokalisera.

4. Hur startar jag A-GPS?

Tracker G400 har A-GPS (assisterad GPS) inbyggtnNstartar enheten forsta gangen, ar A-GPS inte
paslagen darfor att det kraver en liten data méagdtt aktiveras. For att aktivera A-GPS, behdvier

1. Registrera enheten till Tracker Live.

2. Ga till sandarens info meny och dar valja ettghgt A-GPS lage:

Utifran prestanda/ekonomi &r det basta valet gitlagera vid gammal, vill ni begransa detta till ett
minimum av data som 6verfors véaljer ni istélletpdptera nar det behovs.

Obs! En A-GPS uppdatering behdver bara max.100 bytes@RRS vilket ar obetydligt.

5. Vad paverkar kansligheten for skall indikatorn?

Sandaren/halsbandet bor placeras pa hunden sédtingskontakten och mikrofonen ar vand mot
hundens hals. Pa/Av vredet ar da framat mot noddérupden. Se ocksa till att det inte finns nagoatsm
under laddnings pluggen och att gummipackningekoéekt placerad dver ladduttaget.

Ni kan justera kansligheten for skallalarmet fraacker Hunter programmet: Mal>> Enheter > (valj en
enhet) > Enhets konfiguration. Prova er fram tillra finner en lamplig installning for er hund.

Tips! Skall indikatorn fungerar genom att styrkan odemsiteten pa ljudet fran hunden analyseras.
Kvistar och buskar som slar mot enheten kan paveckastora funktionen for skall indikatorn.

6. Vad behdver jag veta om GPRS och Tracker Live?

Tracker Live anvander GPRS i GSM naétet for att fivardata mellan hunden och jagarens telefon.
Tracker Live &ar en tjanst (och en server) som sédanfor information mellan hunden och jagaren.
Anvandaren betalar bara for 6verford datamangd aweprogrammet &r igang och anslutningen
pakopplad hela tiden. GPRS ar som regel tillgangliy man har forbindelse med ett GSM nat.

Tips! Operatorer erbjuder ofta en dataméangd (med GP&8)Bs inkluderad i avgiften for abonnemanget.
Denna datamangd brukar vara 20 MB (Megabytes) tvdkdllrackligt for en typisk anvandare av Tracke
Live tjansten.

GPRS ar snabbt och billigt men det &r nagra saker @an bor kanna till.

Ni maste ha GPRS funktionen aktiverad i simkorbetade for hunden och i din egen telefon.

GPRS fungerar inte under ett telefonsamtal.

Om GSM natet ar kraftigt belastat ar GPRS funktiooftast det férsta som begrédnsas av operatdren.
GPRS har inte en obegréansad kapacitet. Detta kbprogblem markas med korta avbrott for att sedan
kopplas ned helt.

Ni maste ha en tvavags forbindelse — fran hundeesetivern och fran servern till din egen telef@m en

av dessa saknas kommer ni inte att fa Live postiérdn hunden.

Problem som finns i telefonen och program som stalterade i den kan ocksa paverka funktionen for
Tracker Live.



7. Live positioner kommer inte sa ofta som jag beg#®

Ett omedelbart svar kommer bara om positionen Bgery uppdaterad i séndaren. Om sedan sédndaren inte
har en uppdaterad position skickas den senast kiogitonen efter en "timeout” (En tid som &ar

begransad) Se en bit nedan for hur langa desseagkan

GPS styrka installning (finns i Tracker Hunter prarmgmet) justerar ni hur effektivt sdndaren skal le

efter en GPS position. Om ni vill att sindaren Iskitka tillbaks information sa snabbt som majligt
anvander ni Full GPS kraft. Med GPS Ekonomi kradjelt aktiverat sover mottagaren i korta intervaller

(30 sekunder) innan den igen lyssnar efter GPJisatedetta for att spara strom.

Om GPS positionen i sandaren &r aldre &n énskatarvéandaren med att skicka tillbaks ett svar och
forsoker att skapa en farsk position. Om dettafumgerar skickas den senast k&nda positionergtenli
nedan.

Timeout, en gammal position sands sedan efter:

Bakgrunds sparning: 5 minuter

Realtids sparning 2 minuter

SMS sparning 5 minuter

Ett fel vid GPRS kommunikation och/eller en sganalstyrka kan ocksa paverka ett svar
fran sandaren. Om sandaren inte kan sanda sirigoogitsoker den igen efter ett tag och
detta kan ta lite tid.

5. Om for manga samtidigt begar en positions umsdas pa sandaren kan sandaren inte
hantera detta och det blir en férdrojning med Ljgasten.
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8. Tracker Hunter programmet gar trogt?

1. Begransa funktioner enligt nedan:

1.1 Begransa "Live sparningen" till ett farre artisde enheter.

1.2 FOrsok att anvand ett mindre antal uppdateringad Live tjansten.

1.3 Anvand bara din egen GPS vid ett behov. Nidaaa alltid se hunden!

1.4 Spara ett mindre antal spar.

1.5 Anvand ett mindre antal linjer.

1.6 Ladda ner kartor fére anvandning av programmet.

1.7 Ett felaktigt minneskort kan gora att prograrhgée trogt. | den handelse ni behéver skapa en ny
installation pa ett nytt minneskort, gér en backvgHunter mappen forst.

9. Enheten svarar inte pa en Live positions forfragn?

0. Kontrollera att ni har registrerat och aktiveFeacker Live service.

1. Kontrollera att enheten/séndaren blivit regrstiieoch aktiverad till Tracker Live service.
OBS! Att sandaren bara skall registreras av en anvératdr 6vriga skall sedan soka den
fran servern.

2. Se till att s&ndaren har fixerad GPS positioro(Bljus blinkar hela tiden)

3. Se till att GPRS ar aktiverat pa simkorten fédé for dig och hundens sandare.

4, Se till att "Live sparning data mottagning" &tiwerat fér malet.

5. Starta RTT eller BGT. (Realtidssparning ellekdvandssparning)



6. Vid behov kan ni starta om sandaren med Pa/Asépéaren eller via telefonen via
fiarrstyrnings funktionen som finns under "Huvud my& > "Mal" > "Enheter" > (vélj en
enhet) > "Enhets konfiguration" — meny.

10. Varfor MyWay Navigator inte startar efter att man startat telefonen.

Med vissa Nokia telefoner kan telefonen forvaxkstatiations mapp for programmet. Installations mapp
och filer ar inte synliga for en anvandare. FGkathma tillratta med detta &r rekommendationen att
formatera minneskortet och uppdatera program@B8! FORMATERA INTE MINNESKORTET

FORE EN BACKUP. Ni kan kontrollera vilken versiontrar och uppdatera programmet pa Nokias
hemsida.

For att utfora detta behover ni en dator med sthiterat Nokia PC Suite program och Nokia SW ugdat
(Ingar som regel pa en CD vid kopet eller kan harfrimwww.nokia.se)

11. Steg for steg instruktion.

1. Oppna Program Hanteraren i din Nokia telefon.

2. Avinstallera MyWay Navigator och Telematic Proxy

3. Anslut telefonen till datorn med - PC Suite.

4. Oppna filerna frdn minneskortet med - PC Suite.

5. Kopiera hela myway mappen (inklusive underkageaiptill din dator pa en valfri plat@bs! Att
MyWay mappen innehaller kartor, rutter, linjer anll for ditt MyWay Hunter program.

6. Ta en backup pa alla personliga data och vadfism® pa minneskortet.

7. Om ni har vagnavigering finns dessa kartor pa@negkortet. Om Navigations program kommer ifran
Nokia anvandar ni istéllet Nokias kartprogram ftirskapa en kopia av dessa filer.

8. Efter att en backup ar gjord som beskrivs i §&g kan ni ga vidare.

9. Oppna Minneskorts Verktyget i Nokia telefonen.

10. Formatera minneskortet.

11. Fortsatt sedan och uppdatera telefonen.

12. Gor sedan uppdateringen med Nokia SW updatktyget som Ingar i Nokia PC-Suite.

13. Spara sedan tillbaks till minneskortet: Erazedata, MyWay mappen och vagnavigering kartor.
14. Installera nu MyWay Hunter och Telematic Prory ni behdver dessa enligt installations manual
15. Allt bor nu fungera utan problem.

Mer information, tips och trix, finns paww.peters.sesamt pavww.tracker.fi




